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O atendimento ao cidaddo na entrega de politicas publicas de

gualidade é sempre o objetivo finalistico da Gestdo Publica, que deve

primar pela modernizacao, eficiéncia, exceléncia e democratizacdo de
seus  resultados, assegurando 0 principio fundamental
constitucional da cidadania. Desta forma, a Prefeitura Municipal
de S&o Geraldo do Araguaia, cumprindo a Lei 13.460/2017, de 26 de
junho de 2017, que estabelece a Carta de Servicos ao Cidadao, tem
por objetivo informar o cidaddo dos servicos prestados pelo érgéo ou
entidade, formas de acesso e respectivos compromissos e padrdes de
gualidade de atendimento ao publico. A sua pratica implica para a
organizacdo um processo de transformacdo sustentado em principios
fundamentais — participacdo e comprometimento, informacéo e
transparéncia, aprendizagem e participacdo do cidaddo. Esses
principios tém como premissas o foco no cidaddo e a inducdo do
controle social. Nesse sentido, convidamos os cidaddos a conhecer
nossa Carta de Servicos e descobrir o que a prefeitura tem a

oferecer.
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AUTORIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICAMUNICIPAL

« Prefeito Municipal
Dr. JEFFERSON DOUGLAS JESUS OLIVEIRA

Contato: (94) 99254-8853

Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

« Vice — Prefeito Municipal

MARCOS ANTONIO CANDIDO DE LUCENA

Contato: (063) 99236-0321

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:
« Chefe de Gabinete do Executivo Municipal

ADELICIO BENTES BRAGA

Contato: (63) 99205- 2601
Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

e Assesor de Comunicacao e Imprensa
FILLIPI MEDEIROS DE FRANCA

Contato: (94) 99227-5347
Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:
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eProcuradora Geral do Municipio

LUSILEA DA SILVA TORQUATO

Contato: (63) 99223-9176
Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

Email:

e Ouvidora municipal

DEBORA REGINA SILVA COSTA

Contato: 94 984420-5736

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

Email:

e Controlador Interno

WAGNER RODRIGUES DA SILVA

Contato: (63) 99243-1178
Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

Email:

« Secretario Municipal de Financas e Orgamento
ELESSANDRO R. ANJOS

Contato: (094) 99134 -2750
Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000
Telefone: (94)98432-3543

E-mail:
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e Tesoureiro Municipal

ROQUE DE SOUSA LIMA

Contato: (94) 98432-3543
Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

Telefone: (94) 99134-2750
E-mail:

e Secretario Municipal de Administracao

ADIR CARRAFA

Contato: (94) 99231-2699
Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000
Telefone: (94) 99232-1156

E-mail:

e Secretaria Municipal de Planjamento

MACILENE BORGES DA SILVA CARDOSO

Contato: 94 99226-1824
Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000
Telefone: (94) 99232-1156

E-mail:

e Secretario Municipal de Saude

FRANCISCO EDYLSON GOMES OLIVEIRA

Contato: (94)984504577

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:
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e Secretaria Municipal de Educacéo

CARLENY BOTELHO CARVALHO

Contato: (94) 99139-0933
Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

° Secretaria Municipal de

Assisténcia Social SUELY DE ANDRADE
B. MARANHAO

Contato: (063) 99212-0582

Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

« Secretario Municipal de Obras e Infraestrutura
ERLANDIO DIAS CARDOSO

Contato: (94) 98414-5012
Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

Secretario Municipal de Esportes e Lazer

PAULO TORRES DE SA

Contato: (94)992849889
Av. Vereador Anténio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000
Telefone: (94) 99147-7345

E-mail:
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« Secretaria Municipal de Meio Ambiente

MARIA EUNIZIA OLIVEIRA DA COSTA

Contato: (094) 99232-1156

Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

« Secretaria Municipal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

JOSE RICARDO SOUZA RIOS

Contato: (63) 981154926

Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

« Secretaria Municipal de Turismo
LUDIMILARODRIGUESBRITO MONTEIRO

Contato: (63) 99202-7548
Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000
Telefone: (94) 99211-6795

E-mail:

« Secretaria Municipal de Cultura

ELCIVAN IRINEU BARBOSA

Contato
Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

Telefone: (94) 9 8428-8854
Email:
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« Secretario Municipal de Transportes e Transito

ALACIDE RODRIGUES FERNANDES

Contato: (94) 98419-5672
Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

« Diretor de Tributos
ELIE MAMEDE CORDEIRO

Contato: (63) 99292-5193

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:

« Diretor de Recursos Humano
ELLERY MAYLSON REGIS FEITOSA

Contato:

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
Fone: (63) 98122-2275
CEP: 68570-000

E-mail:

« Diretora de Planejamento
ADRIANA DE SANTANA BEMBEM

Contato: (94) 98419-6077

Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila

Administrativa
CEP: 68570-000

E-mail:
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e Diretor de Licitacdo
ELIEL SOUSADE OLIVIERA

Contato: (63) 99110-0278

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa
CEP: 68570-000
E-mail:

e Diretorade Compras
VIVIANE DA SILVA MEDEIROS DUARTE

Contato: (94) 98425-0814
Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa

CEP: 68570-000
E-mail:

e Diretor de Engenharia

JORDSON MONTEL CAVALCANTE

Contato: (94) 98425-0814

Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa
CEP: 68570-000
E-mail:

e Diretorade Convénios
YTALA TAYNARA SA MELO GOMES

Contato: (94) 99276-7352

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa
CEP: 68570-000
E-mail:

e Diretorade Informatica
MARIABRUNA DE CARVALHO BARBOSA

Contato:

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa
CEP: 68570-000
E-mail:
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SERVICOS AOS USUARIOS

OUVIDORIA

Acesso ao Servico de Ouvidoria, que consiste na promocdo e atuacdo direta
na defesa dos direitos dos wusuarios de servicos publicos atraves do
recebimento, analise e encaminhamento das manifestacdes como: solicitacdes,
denuncias, sugestdes, reclamacdes e elogios.

Requisitos Nenhum

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para Até 30 (trinta) dias

resposta

Forma de atendimento Presencial ou Eletronico no endereco:
e acesso

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa
Local / Horario de Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
atendimento Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO - FALE CONOSCO

Atendimento geral ao cidaddo, Servico de Informacdes ao Cidaddo — SIC de
que trata a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n° 12.527/2011).

Requisitos Nenhum

Quem pode acessar? Cidadao interessado

- Informacdes solicitadas via SIC (Servigo de

Informagdo ao Cidadao):
Prazo maximo par 20 dias prorrogaveis por mais 10, conforme a
azo maximo para necessidade;
resposta

- Atendimento geral ao cidaddo: De imediato,
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Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de ate 20 minutos.

Presencial ou Eletronico no endereco:

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila

Administrativa
Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000

Entre em contato:
Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E ORCAMENTO

Competéncia: Assessorar, acompanhar e orientar o prefeito no que se refere a
aplicacdo do orcamento publico, arrecadacdo de tributos e controle fiscal.
Formular e propor a politica fiscal e financeira do municipio.

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Sélo'Ge}'.a"ld_o
do Araguaia

Nenhum
Dependendo do tipo de atendimento

Cidadao interessado

Resposta no ato a depender da situagéo

Presencial

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila

Administrativa
Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
Entre em contato:

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377
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Segunda a Sexta de 08h as 14

SERVICO DE RENOVACAO DA LICENCA DE FUNCIONAMENTO

O Certificado de Licenca de Funcionamento, apds a primeira emissdo, tem
validade de 01(um) ano. No periodo de 30 dias antes da data de vencimento,
devera ser solicitada a renovacdo da Licenca.

Requisitos Nenhum

Para a abertura do processo:

. CARTAO CNPJ ATUALIZADO

. CONTRATO SOCIAL

. COPIAS RG E CPF DO TITULAR E SOCIO DA EMPRESA
. COPIA DO COMPROVANTE DE ENDERECO

. FICHA DE INSCRIGAO ESTADUAL

.FOTO DO PONTO COMERCIAL

. IPTUPAGO DO PONTO

. TAXA DE VIGILANCIA SANITARIA (SEC. DE SAUDE)

. TAXAAMBIENTAL (SEMMA)

Documentos
Necessarios

O©oOo~NoulbhwN B

Quem pode acessar? Cidad&o interessado

Prazo maximo para

resposta Até 5 (cinco) Dias

Forma de atendimento Presencial
e acesso
End.: Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa
Local / Horario de Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
AAfeeEnEy Entre em contato:
Segunda

a Sexta de 08h as 14
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ITBI

Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imoveis (ITBI) — Célculo do Imposto. A
base de calculo do valor venal de imdveis urbanos é de 2% e de imoveis rurais
é de 4,86%.

Requisitos Nenhum

Para a abertura do processo:

1— Documento do Imovel, o
Documentos 2 — Documentos pessoais dos Proprietarios RG e CPF,;

- 3 —Procuracdo Reconhecida (caso ndo seja o
Necessarios Droprietario):
4 — Comprovante de pagamento de IPTU.

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para

resposta De 5 (cinco) a 10 (dez) dias.

Forma de atendimento Presencial

e acesso
End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Ltoc?j'_/ HOtféin de Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
SIS LD Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SERVICOS DE EXPEDICAO DE CERTIDAO NEGATIVA OU POSITIVA
MUNICIPAL (IMOVEL)

A Certiddo ¢ um documento onde consta e existéncia ou inexisténcia de
dividas com o municipio de pessoa fisica ou juridica.

Requisitos Requerimento

Para a abertura do processo:

1—Documento do Imdvel ou contrato de locagéo;
Documentos 2 — Documentos pessoais dos Proprietarios;
NeEeed e 3—Procuracdo Reconhecida (caso ndo seja o
proprietario);
4 — Comprovante de pagamento de todos 0s
tributos ou taxas;

ol cled s P Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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Quem pode acessar?
Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

Cidadao interessado

De 5 (cinco) a 10 (dez) dias.

Presencial

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SERVICO DE LOCALIZACAO/VISTORIA DE AREA

O proprietario, compromissario ou usufrutuario do imovel podera solicitar a vistoria
da area para fins de certificar valor de tributos, quando constarem informacdes
inexatas da area, terreno ou construcéo

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?
Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

Sélo'Ge}'.a"ld_o
do Araguaia

Requerimento

Para a abertura do processo:

1— Documento do Imovel, o
2 — Documentos pessoais dos Proprietarios;

3 —Procuracdo Reconhecida (caso ndo seja o
proprietario); S
4 — Comprovante de Residéncia.

Cidadao interessado

De 05 (cinco) a 30 (trinta) dias.

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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DEPARTAMENTO DE TRIBUTOS

Requisitos
Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de

Requerimentos, Oficios, Memorandos e outros.

Dependendo do tipo de atendimento

Cidadao interessado

No ato ou a depender de 05 (cinco) a 15 (quinze) dias

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: (94) 98429-1189
CEP: 68570-000

Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Competéncias: Garantir a prestacdo de servicos municipais; acompanhar e
avaliar a eficiéncia dos servigcos publicos, alem de outras competéncias

expressas em lei.
Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Sélo'Ge}'.a"ld_o
do Araguaia

Requerimentos, Oficios, Memorandos e outros.

Dependendo do tipo de atendimento

Cidadao interessado

No ato ou de 05 (cinco) a 15 (quinze) dias

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377
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Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SALA DO EMPREEDEDOR

Nenhum

Senha GOVBr nivel para ou outo
RG

CPF

Comprovante de residéncia
Cidadao interessado

Imediato

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

PAV

PONTO DE ATENDIMENTO VIRTUAL DA RECEITA FEDERAL

Requisitos

SébyGe}'é'ld_o
do Araguaia

Pessoas menor de idade precisa de acompanhamento dos
pais com documento de idnetificacédo

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de

A depender do atendimento:

Certidi&o de casamento ou nascimento original
RG

CPF

Titulo de eleitor

Cidadao interessado
03 dias

Presencial

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

DEPARTAMENTO DE IDENTIFICACAO

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de

SéblGe}"a'ld_o
do Araguaia

REGISTRO GERAL

Menor de 15 anos deve vir acompanhado pelos pais

Expedicdo de Registro Geral:

Certid&o original de nascimento ou certidao/averbacéo
original de casamentode

02 fotos 3 x 4

Pagamento de taxa para 22 via

Cidadao interessado

Até 08 dias (a depedee do envio de material pela
Policia Civil de Belem.)

Presencial por vez de chegada

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

JUNTA DE SERVICO MILITAR

Requisitos Nehum
RG, CPF ou CNH

Documentos

Necessarios

Quem pode acessar? Pessoas do Sexo masculino com idade entre 18 aos 45
anos

Pessoas dos sexo feminino que esteja dentro da classe
de convocacéao

Prazo maximo para

Imediato
resposta
Forma de atendimento Presencial e online
e acesso

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila

Local / Horério de Administrativa
Telefone: (94) 99176-3569 - CEP: 68570-000

Entre em contato:
Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIAMUNICIPAL DE PLANEJAMENTO

Competéncias: organziar, articular, direcionar,
coordenadar, executar, controlar e avalair as politicas
municipais de gestdo publica.

Requisitos Requerimentos, Oficios, Memorandos e outros.

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

- P A o Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Sao Geraldo Conto: (094) 3331-1377
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Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

SéblGe}"a'ld_o
do Araguaia

Cidadao interessado

No ato ou de 05 (cinco) a 15 (quinze) dias

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000

Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

DEPARTAMENTO DE LICITACAO

Para pessoa juridica, ter empresa devidamente registrada
na JUCEPA.

Conforme os exigidos nos editais de licitacéo

Pessaos interessadas em negociar com a Prefeitura de
Séo Geraldo

Resposta no ato a depender da situacao

Presencial e oline

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa
CEP: 68570-000

Telefone: (63) 99110-0278
Entre em contato:
E- mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377
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SECRETARIAMUNICIPAL DE AGRICULTURA, PECUARIAE
ABASTECIMENTO

Competéncias: Promover e acompanhar a implementacdo da gestdo agricola e
pecuaria no ambito da Administracdo Municipal e viabilizar a execucdo das
politicas de desenvolvimento econémico.

Requisitos Nenhum

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial e online
e acesso

Resposta no ato a depender da situacao

End.: Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa CEP: 68570-000

Local / Horario de Telefone: (63) 981154926

atendimento
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

PROGRAMA TERRA PRONTA

Requisitos Cadastro do Produtor no Programa

Documentos RG e CPF do agricultor
Necessarios

Quem pode acessar? Agricultor cadastrados no programa

Prazo maximo para

resposta Depedendo da disponibilizacdo dos maquinarios

 MREEEITUNA OF Prefeitura Municipal de S&o Geraldo do Araguia — PA
Sao Geraldo Conto: (094) 3331-1377
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SAO GERALDO QUE DAR FRUTOS

Requisitos Cadastro do agricutor no programa

Documentos FICHA DA VISITATECNICA
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao AGRICULTOR interessado

Prazo méaximo para -
resposta Resposta no ato a depender da situacao

PROGRAMA MAIS PECUARIABRASIL
Requisitos Cadastro no programa

Documentos RG e CPF
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para T
resposta Dispolibilidade de vagas

PROGRAMA MAIS VIDA BRASIL
Requisitos Cadastro no programa

Documentos RG, CPF e Comprovante de Residencia
Necessarios

Quem pode acessar? Cidad&o interessado

Prazo maximo para L
resposta Disponibilidade de vagas

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO

A Competéncia: responsavel por planejar, implementar e promover a politica de
turismo em S&o Geraldo do Araguaia - Pard, definindo as diretrizes para o

- P A o Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Sao Geraldo Conto: (094) 3331-1377
do Araguaia



desenvolvimento econdmico tendo como principal indutor a atividade turistica; e a
promocéao do turismo dando o suporte institucional para a integracédo social e
econdmica com os demais setores da sociedade, estimulando a dindmica e a captacéo
de recursos voltados para a atividade turistica.

Requisitos
Servicos ofertados

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

Nenhum

InformacBes sobre os principais pontos turisticos da
cidade, infraestrutura, bem como o0s eventos que
compdem o Calendario Turistico de Sdo Geraldo do
Araguaia — Para.

Nenhum

Cidadao interessado
Resposta no ato a depender da situagéo.

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa,
324, Vila Administrativa- CEP: 68570-000

Entre em contato:

Tel: (63) 99202-7548
Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E INFRAESTRUTURA

Competéncias: Planejar, coordenar, avaliar e executar as atividades relacionadas
a prestacdo dos servicos urbanos e rurais, implantar e avaliar programas, aces,
projetos e demais atividades intervenientes no desenvolvimento urbano e rural;
execucdo das obras de pavimentacdo e drenagem do Municipio, sua conservacao
e manutencdo; a execucdo e manutencdo de obras de construcéo civil e das

edificagcbes municipais.
Requisitos
Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

SébyGe'i"a'ld_o
do Araguaia

Nenhum

Dependendo do tipo de atendimento

Cidadao interessado

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377
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Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

A depender do servigo a ser executado

Presencial

End.: Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

CEP: 68570-000

Entre em contato:

Telefone: (94) 98414-5012

E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

DEPARTAMENTO DE LIMPEZA URBANA

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

Nenhum

Nenhum

Cidadao interessado

A depender do servigo a ser executado

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

CEP: 68570-000

Entre em contato

Telefone:

E-mail:

Segunda a sabado de 08h as 21h

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

S350 Geraldo
do Araguaia

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377
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Competéncias:

I.— Organizar, administrar, supervisionar, controlar e avaliar a acao
municipal no campo da educacéo;

I— Articular-se com Orgdos dos Governos Federal e Estadual, assim como
aqueles de ambito Municipal para o desenvolvimento de politicas e para a
elaboracao de legislacdo educacional, em regime de parceria;

I1.— Apoiar e orientar /a iniciativa privada no campo da educacao;
Iv— Administrar, avaliar e controlar o Sistema de Ensino Municipal

promovendo sua expansao qualitativa e atualizacdo permanente;

v.— Implantar e implementar politicas publicas que assegurem o
aperfeicoamento do ensino e da aprendizagem de alunos, professores e
servidores;

vi.— Estudar, pesquisar e avaliar os recursos financeiros para o0 custeio
e investimento no sistema educacional, assegurando sua plena utilizacéo e
eficiente operacionalidade;

VII. — Propor e executar medidas que assegurem processo continuo

de renovacdo e aperfeicoamento dos metodos e técnicas de ensino;

viil— Integrar suas agdes as atividades culturais e esportivas do municipio;
IX.— Pesquisar, planejar e promover o aperfeicoamento e a atualizacédo
permanentes das caracteristicas e qualificagcbes do magistério e da populagéo
estudantil, atuando de maneira compativel com os problemas identificados;
X.— Assegurar as criancas, jovens e adultos, no ambito do sistema educacional
do Municipio, as condi¢bes necessarias de acesso, permanéncia e sucesso
escolar;

x1.— Planejar, orientar, coordenar e executar a politica relativa ao
programa de assisténciaescolar, no que concerne a sua suplementacao
alimentar, como merenda escolar e alimentacdo dos usuarios de creches e
demais servigos publicos;

xIl.— Proceder, no ambito do seu Org&o, a gestdo e ao controle financeiro
dos recursos orgcamentarios previstos na sua Unidade, bem como a gestao
de pessoas e recursos materiais existentes, em consonancia com as
diretrizes e regulamentos emanados do Chefe do Poder Executivo;

x11— Implantar politica de qualificacdo profissional, quando necesséario, na
area artistico-cultural;
XIv.— Exercer outras atividades correlatas.

Requisitos Nenhum

ol cled s P Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

SéblGe}"a'ld_o
do Araguaia

Dependendo do tipo de atendimento

Cidadao interessado

Resposta no ato a depender da situagéo

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: 94-3331-1174 - CEP: 68570-000

Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

EDUCACAO INFANTIL
Pais ou responsaveis por crian¢as de 1 a 5 anos

Para efetivacdo de matricula

|.- Copia da certiddo de nascimento do educando;
I1.- Cdpia da carteira de identidade do educando se
houver;

I11.- Copia do CPF e RG dos pais e/ou responsaveis;
IV.- Cdpia do cartdo nacional do SUS, se houver;
V- Copia do cartdo do Bolsa Familia, se for
beneficiario;

VI.- Copia de comprovante de residéncia;

VI1.- Copia da carteira de vacinagdo do educando,
devidamente atualizada.

VII1.-Laudo médico do educando, quando necessario;
IX.- Receita de medicacdo do educando se houver;

Obs. Na falta de um ou mais documentos mencionados,
a matricula sera efetivada, e 0s responsaveis serdo
orientados que terdo um prazo de 30 (trinta) dias para
regularizacdo da documentacéo.

Cidadao interessado

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377
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Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Resposta no ato a depender da situacdo

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: 94-3331-1174 - CEP: 68570-000

Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

ENSINO FUNDAMETAL 1° AO 9° ANO

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

SéblGe}"a'ld_o
do Araguaia

Pais ou responsaveis por criancas e adolescentes de 6
a 14 anos

Para efetivacdo de matricula

| - Cdpia da certiddo de nascimento do educando;
I1- Copia da carteira de identidade do educando se
houver;

I11.- Copia do CPF e RG dos pais e/ou responsaveis;
IV.- Copia do cartdo nacional do SUS, se houver;
V.- Copia do cartdo da Bolsa Familia, se for
beneficiario;

VI.- Copia de comprovante de residéncia;

VII.- Copia da carteira de vacinagdo do educando
devidamente atualizada.

VII1.- Laudo médico da crianga com deficiéncia,
quando necessario;

IX.- Receita de medicacdo do educando se houver.
X- Atestado de frequéncia e histérico escolar, no caso
de aluno transferido.

Obs. Na falta de um ou mais documentos mencionados,
a matricula sera efetivada, e 0s responsaveis serao
orientados que terdo um prazo de 30 (trinta) dias para
regulariza¢ao da documentacéo.

Cidadao interessado

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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Prazo maximo para . .
Resposta no ato a depender da situacéo

resposta
Forma de atendimento Presencial e online
e acesso
End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Local / Horario de Administrativa
atendimento Telefone: 94-3331-1174 - CEP: 68570-000
Entre em contato:
Segunda a Sexta de 08h as 14
EDUCACAO
DE JOVENS E ADULTOS -EJA
Requisitos Ter idade a partir de 15 anos
Documentos Para efetivacdo de matricula

Necessarios
|.- Cdpia da certidao de nascimento do educando;

I1. - Copia da carteira de identidade do educando, se
houver;

I11.- Copia do CPF e RG dos pais e/ou responsaveis;
IV.- Cédpia do cartdo nacional do SUS se houver;

V.- Cdpia do cartdo da Bolsa Familia se for
beneficiario;

VI.- Copia de comprovante de residéncia;

VII.- Laudo médico do educando, quando necessario;
VII1.- Receita de medicac¢do do educando, se houver.
IX.- Atestado de frequéncia e histérico escolar, no caso
de aluno transferido;

Obs. Na falta de um ou mais documentos mencionados,
a matricula sera efetivada, e 0s responsaveis serdo
orientados que terdo um prazo de 30 (trinta) dias para
regularizacdo da documentacéo.

Quem pode acessar? Cidadao interessado
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Prazo maximo para . .
Resposta no ato a depender da situagéo

resposta
Forma de atendimento Presencial e online
e acesso
End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Local / Horario de Administrativa
atendimento Telefone: 94-3331-1174 - CEP: 68570-000
Entre em contato:
Segunda a Sexta de 08h as 14
EDUCACAO ESPECIAL INCLUSIVA
(Atendimento educavional especializado).

Requisitos Para matricular-se no Atendimento  Educacional
Especializado (AEE), o estudante deve estar matriculado
em uma escola regular/comum e ter uma deficiéncia,
transtorno global de desenvolvimento ou altas
habilidades/superdotacéo

Documentos Para efetuacdo da matricula

Necessarios
Certidao de nascimento
Laudo ou relatorio médico
Relatdrio pedagogico
Avaliacéo biopsicossocial da deficiéncia
Relatdrio psicologico
Em caso de transferidos de outro AEE: Plano de AEE e
Plano Educacional Individualizado (PEI);

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial e online
e acesso

Resposta no ato a depender da situacao
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End.: Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Local / Horario de Administrativa
atendimento Telefone: 94-3331-1174 - CEP: 68570-000

Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

ATENDIMENTO ESPECIALIZADO
(PSICOLOGICO E PSICOPEDAGOGICO)

Requisitos Esta matriculado na Rede Municipal de Ensino;
Esta como servidor ativo da Rede Municipal;

Documentos Oficios de encaminhamento ou requerimento.
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para o
Resposta no ato a depender da situacéo

resposta
Forma de atendimento Presencial e online
e acesso
End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Local / Horario de Administrativa
atendimento Telefone: 94-3331-1174 - CEP: 68570-000
Entre em contato:
Segunda a Sexta de 08h as 14
TRANSPORTE ESCOLAR URBANO E UNIVERSITARIO
Requisitos Matricula em Universidade na cidade vizinha até 135 km;
Residir em Bairros com mais de 2 km da escola mais
proxima;
Ter matricula na Educacéo de Jovens e Adultos;
Documentos Comprovante de Matricula na Universidade;
Necessarios Comprovante de Residéncia.
Comprovante de Matricula na EJA.
Quem pode acessar? Cidadé&o interessado

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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Prazo maximo para . .
Resposta no ato a depender da situacéo

resposta
Forma de atendimento Presencial e online
e acesso
End.: Av. Vereador Antbnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Local / Horario de Administrativa
atendimento Telefone: 94-3331-1174 - CEP: 68570-000

Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE

Competéncias:
Compete a Secretaria Municipal de Meio Ambiente entre outras atribui¢des as

seguintes:

I. estabelecer diretrizes destinadas a melhoria das condi¢cdes ambientais a fim de
promover a preservacao, conservacao e 0 uso sustentavel dos recursos naturais do
Municipio;

I1. articular-se com instituicdes federais, estaduais e municipais para a execucao
coordenada de programas relativos a conservacdo do meio ambiente;

I11 - buscar meios de recuperacao das areas degradadas, bem como, a
minimizacdo das acGes que promovam a degradacdo no municipio, possibilitando
a qualidade de vida a populacédo através de um ambiente saudavel e sustentavel.

Requisitos Nenhuma

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para

resposta A depender do tipo da dendncia ou servigco requerido

Forma de atendimento Presencial e online
e acesso

14 End.: Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324,

Vila Administrativa

Local / Horario de Telefone: (94) 98434-0631 - CEP: 68570-000
atendimento
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Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as

FISCALIZACAO AMBIENTAL
Fiscalizar as atividades potencialmente ou efetivamente poluidoras, ou utilizadoras
de recursos ambientais, prevenir e coibir as diversas formas de poluicdo ambiental,
bem como exercer as atribui¢cbes em leis especificas.

Requisitos Denunciante apresentar denuncia com nome do
infrator, endereco com ponto de referéncia

Documentos Nehum
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para ) ) :
A depender da denuncia ou servico requerido

resposta

Forma de atendimento Presencial e online

e acesso
End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Local / Horario de Telefone: 94-99301-8579 - CEP: 68570-000

atendimento Entre em contato:
Segunda a Sexta de 08h as 14

PEDIDO DE LICENCA AMBIENTAL RURAL - LAR

Requisitos Propriedades que estejam localizadas integralmente nos
limites do municipio e fora de Projetos de
assentamentos, Unidade de conservacdo (Areas de
Protecdo Integral) e terra indigena.

Documentos Documetnos do projeto

Necessarios Documentos pessoais do prorietario

Documentos da empresa
Documentos da propriedade

ol cled s P Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horério de
atendimento

Documentos do resposanvel técnico

Obs: Os documentos estdo detalhados no CHEC}KLIST
2025, diponiyel no PORTAL DA TRASNAPRENCIA,
aba CIDADAO, sub aba INTERESSADOS .

Quaisquer interessados que desenvolvam atividades
passivel de licenca ou dispensa de licenca ambiental

De acordo com a demanda

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila

Administrativa
Telefone: 94-99301-8579 - CEP: 68570-000
Entre em contato pelo E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

ANALISE E VALIDACAO DO CADASTRO AMBIENTAL RURAL — CAR

O servico atende ao requisito da Lei 12.651/2012.

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

SéblGe}"a'ld_o
do Araguaia

Analise e validacdo do CAR é restrita a propriedades
gue estejam localizadas integralmente nos limites do
municipio e fora de Projetos de assentamentos, Unidade
de conservacdo (Areas de Protecdo Integral) e terra
indigena

Protocolo do requerimentoacompanhados dos
documentos do CHECKLIST 2025, diponivel no
PORTAL DA TRANSPARENCIA, aba CIDADAO,

sub aba INTERESSADOS .

Quaisquer cidaddo que possuam imoveis
enquadrados nos requisitos da lei 12.651/2012

rurais

De acordo com a demanda, por vez de protocolizacéo

Presencial e online

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
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End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila

Administrativa
Telefone: 94-99301-8579 - CEP: 68570-000

Entre em contato pelo E-mail:

Local / Horario de
atendimento

Segunda a Sexta de 08h as 14

LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Licenciamento para localizacdo, instalacdo, ampliacdo e operacdo de
empreendimentos e atividades que possam causar degradacdo ambiental, que
utilizem recursos ambientais, ou que sejam consideradas efetiva ou
potencialmente poluidoras.

Requisitos

Documentos
Necessarios

CUSTO ($)

ETAPAS

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento e
acesso

Local / Horario de

SéblGe}"a'ld_o
do Araguaia

Quaisquer
passivel de Licenca ou Dispensa de Licenca ambiental.

Nenhum
Licenca Ambiental (LP, LI, LO, LOC, LAR e LU) —
Atividades que constam nos Anexos | e Il da Resolucao

COEMANn° 162/2021;

Declaracdo de Dispensa de Licenca Ambiental -
Atividades que constem no Anexo unico da Resolucédo
COEMA n° 165/2021;

Autorizacdo Ambiental — Atividades de pequeno porte e
de antueza temporéaria ou sazanol

De acordo com o porte e potencial poluidor da
atividade.

Protocolo, confirmacdo do pagamento da taxa de
licenciamento ambiental, analise, vistoria, notificacéo,
parecer técnico, emissao da licenca ambiental.

interessados que desenvolvam atividade
De acordo com a demanda

Licenciamento Ambiental — Ordem cronoldgica de
protocolo (quem protocolou primeiro € analisado

prioritariamente).

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila

Administrativa
Telefone: 94-99301-8579 - CEP: 68570-000

Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377


mailto:meioambiente@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br

atendimento Entre em contato pelo E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA DE CULTURA

Competéncias: Planejar e coordenar a execucao de atividades que garantam a
prestacao dos servicos de difusdo da cultura, a formacéo cultural, a valorizacao das
raizes culturais da populacdo e o desenvolvimento da cidadania, atividades que
permitem a humanizagao
Requisitos Ser fazedor ou fazedora de cultura e comprovar atuacao
cultural no municipio.

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao Interessado

L Resposta no ato a depender da situagédo
Prazo maximo para

resposta

Forma de atendimento Presencial e online
e acesso
End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa
Local / Horario de Telefone: - CEP: 68570-000/
atendimento Entre em contato:E - mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

 MREEEITUNA OF Prefeitura Municipal de S&o Geraldo do Araguia — PA
Sao Geraldo Conto: (094) 3331-1377
do Araguaia



mailto:meioambiente@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br
mailto:cultura@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br
mailto:cultura@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br

CADASTRO CULTURAL

Orientacéo sobre os recursos da Politica.
Nacional Adir Blanc, emissédo de editais validos.

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Nenhum

Carteira de Identidade, comprovante de endereco,
titulo de eleitor e comprovante de atuacéo cultural.

Cidadé&o Interessado
Resposta no ato a depender da situacéo

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa

Telefone: - CEP: 68570-000

Entre em contato:E - mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Competéncias: Definir e desenvolver politicas sociais destinadas aos que
vivem a margem dos meios de producdo e dos beneficios da sociedade, e
destinada a melhoria da qualidade de vida do cidaddo, bem como articular
as politicas sociais basicas.

Requisitos

Documentos
Necessarios

sS30 Geraldo
do Araguaia

Nenhum

Dependendo do tipo de atendimento

Prefeitura Municipal de Sdo Geraldo do Araguia — PA

Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:



mailto:gabineteonline.saga@gmail.com
mailto:cultura@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br
mailto:cultura@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br

Quem pode acessar?

Usuarios da politica da Assiténcia Social

Prazo maximo para
resposta

Resposta no ato a depender da situagao

Forma de atendimento
e acesso

Presencial e online

Local / Horario de
atendimento

End.:Av.Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324,Vila
Administrativa
CEP: 68570-000

Entre em contato:
Telefone: (063) 99212-0582

Segunda a Sexta de 08h as 14

DEPARTAMENTO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

E um programa de transferéncia de renda do Governo Federal voltado para familias
em situacdo de pobreza e extrema pobreza, com o objetivo de garantir seguranca
alimentar, acesso a educacao e saude.

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

sS30 Geraldo
do Araguaia

Familia de extrema pobreza; familia em situacao de
probreza; Inscricdo no Cadastro Unico (CadUnico).

Dependendo do tipo de atendimento
Cidad&o interessado

Resposta no ato a depender da situacao

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone: 94- 98417-8788

E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

Prefeitura Municipal de S&o Geraldo do Araguia — PA

Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:



mailto:gabineteonline.saga@gmail.com
mailto:assistenciasaga2018@gmail.com
mailto:assistenciasaga2018@gmail.com

CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS

Requisitos

Ser pessoa ou familia em situacao de vulnerabilidade
social, como baixa renda, desemprego, violéncia
domestica, entre outros.

Documentos Necessarios | Dependendo do tipo de atendimento

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Cidadao interessado

Resposta no ato a depender da situacéo

Presencial e online

End.: Av. Firmino Costa n°153 — Centro
CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone: (063) - 99134-6015

E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 12h das 14has 17h

CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL —

CREAS.

Atende pessoas e familias que estdo em situacdo de violacdo de direitos e precisam
de acompanhamento especializado.

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Pessoas que tem seus direitos violados.

Dependendo do tipo de atendimento

Cidadao interessado

Resposta no ato a depender da situacio

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa CEP: 68570-000

Entre em contato:
Fone: 94 - 98427-9741

E-mail:
Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:



mailto:gabineteonline.saga@gmail.com
mailto:crassagaamado2022@hotmail.com
mailto:creassaga2018@hotmail.com

Segunda a Sexta de 08h as 14h

SERVICO DE CONVIVENCIA DA FAMILIA - SCFV
E um programa da assisténcia social voltado para criancas, adolescentes, adultos e
idosos que precisam de apoio social, fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, além de prevencdo a situacdes de risco.

Requisitos Pessaos acompanhadas por CRAS e CREAS.

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

Quem pode acessar? Criancas e adolescentes em risco de trabalho infantil;
tem familiares com direitos violados;

Pessaos passando por fragilidade nos vinculos
familiares;

Jovens (15 a 24 anos) que precisam de suporte para
incluséo social e desenvolvimento pessoal;

Idosos (acima de 60 anos) que necessitam de
socializaco e fortalecimento de vinculos comunitarios;
Pessoas inscritas no Cadastro Unico (CadUnico),
prioritariamente beneficiarias do Bolsa Familia ou do
BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada).

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial
e acesso

Resposta no ato a depender da situacéo

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone: (063) — 99241-0463

E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 11hdas 14has 17h

Local / Horario de
atendimento

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Requisitos Criancas e adolescentes que estdo em situacao de
vulnerabilidade, abandono ou risco. Ele ocorre quando a
familia ndo pode garantir os cuidados necessarios, seja

> 220 weralao por negligéncia..vinléncia, ahandana auQutras situacdes
do Araguaia Conto: (094) 3331-1377
ey SR, REOVANCID B rOnte Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:



mailto:assistenciasaga2018@gmail.com
mailto:gabineteonline.saga@gmail.com

que coloquem a crianga em perigo.

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

Quem pode acessar? E uma medida temporaria e excepcional, utilizada
apenas quando ndo ha outra alternativa para proteger
criangas ou adolescentes.

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial e online
e acesso

Resposta no ato a depender da situagéo

End.: Rua L n° 27 — Bairro Portal do Araguaia CEP:
68570-000
Entre em contato:

Fone: (94) 98420-6647
E-mail

Local / Horario de
atendimento

Segunda a Segunda - 24 horas

PAA - Programa de Aquisi¢ao de Alimentos.

Além de ajudar o pequeno produtor rural, que vende seus produtos, levamos
alimentos saudéveis as mesas das familias vulneraveis, acompanhadas pelo
CRAS e usuarios da APAE.

Requisitos Ser pequeno produtor rural, ter CAF e NIS. Sendo que
do total de fornecedores, 50% deve ser mulheres.

Documentos Cadastro na agricultura Familiar;
Necessarios RG, CPF, N° de NIS
Quem pode acessar? Pequenos produtores rurais

Prazo maximo para
resposta
Forma de atendimento e Presencial
aCesso
S0 Geraldo Preteitura Municipal de Sao Geraldo do Araguia — PA
do Araguaia Conto: (094) 3331-1377
CHInG® MTatn, REgVAnD o rere Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:

De acordo com os editais do MDS



mailto:gabineteonline.saga@gmail.com
mailto:assistenciasaga2018@gmail.com

End.: Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa
Local / Horario de CEP: 68570-000

atendimento Entre em contato:
Telefone: (063) 99212-0582

Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Competéncias:

I.— Promover medidas de prevencdo e protecdo a saude da populacdo do
Municipio de Sdo Geraldo do Araguaia, mediante o controle e o combate
de morbidades fisicas, infecto- contagiosas, nutricionais e mentais;

11— Promover a fiscalizac@o e o controle das condicdes sanitarias, de higiene,
saneamento, alimentos e medicamentos;

I— Promover pesquisas, estudos e avaliacdo da demanda de atendimento
medico, paramédicos e farmacéuticos;

IV.— Promover contratacdo supletiva de servicos médicos, paramedicos e
farmacéuticos, em situacGes emergenciais;

v.— Promover campanhas educacionais e informativas, visando a preservacao

das condicdes de saude e a melhoria na qualidade de vida da populacéo;

vi— Implementar projetos e programas estratégicos de salde publica;

vil.— Promover medidas de atencédo basica a saude;

viil— Capacitar recursos humanos para a saude publica;

IX— Atender e orientar, com cordialidade, a todos quantos busquem
quaisquer informacgfes que se possa prestar relacionadas ao sistema de saude
da Cidade do Natal, em particular aqueles gerenciados pela Secretaria
Municipal de Salde;

X.— Proceder, no ambito do seu Org&o, & gestdo e ao controle financeiro dos
recursos orgcamentarios previstos na sua Unidade, bem como a gestdo de
pessoas e recursos materiais existentes, em consonancia com as diretrizes e

requlamentos emanados do Chefe do Poder Executivo;

BAnd5iHsaG 8 Lei Federal n° 8:080:de:29de setembro de 1990;
XIL="Manter,em~iocalvisivel em cada SifiEiaoe > ite Satithe *ihfragaes ==

Prefeitura ‘Municipal de Sao Geraido do Araguia — PA
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para os cidaddos acessarem a Ouvidoria atraves de telefone ou “site”,
fazendo valer os seus direitos a um atendimento digno;
Xl — Exercer outras atividades correlatas

Requisitos

Documentos
Necessarios

Nenhum

Cartdo SUS ou CPF

Quem pode acessar?

Cidadao interessado

Prazo maximo para
resposta

Resposta no ato a depender da situagao

Forma de atendimento
e acesso

Presencial

Local / Horario de
atendimento

End.:Av. Firmino Costa sn°, Alto BEC - CEP:
68570

Entre em contato:
Fone: (94)984504577

Segunda a Sexta de 08h as 14

ATENCAO BASCIA DA FAMILIA

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

o ~1- A" )] GIU.U
= do Araguaia

Nenhum

Cartdo do SUS
Populacdo em Geral

Resposta no ato a depender da situacao

Presencial

End.: Av. Firmino Costa sn°, Alto BEC - CEP: 68570-
000

Entre em contato:
Prefeitura Municipal de S&o Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antdnio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:



mailto:gabineteonline.saga@gmail.com
mailto:saude@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br

Fone: 94 9 8430-8600
E-mail:
Segunda a Sexta de 08h as 14

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

SERVICO DE ENDEMIAS

Nenhum

Dependendo do tipo de atendimento

Populacédo Geral

Resposta no ato a depender da situacéo

Presencial e online

End.: R Santa Clara, 177, Centro CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone:94 9 9282-1353

E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

NUCLEO DE ZOONOSES

Requisitos

Nenhum

Documento
s
Necessarios

Dependendo do tipo de atendimento

Quem pode acessar?

Cidadao interessado

Prazo maximo para
resposta

Resposta no ato a depender da situagao

Forma de
atendimento e acesso

Presencial e online

Local / Horario
de atendimento

End.:BR 153, SAIDA DA CIDADE CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone: 94 9 8433-3593
E-mail:
Segunda a Sexta de 08h as 14

s350 Geraldo
do Araguaia

Prefeitura Municipal de Sdo Geraldo do Araguia — PA

Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:
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VIGILANCIA SANITARIA

Requisitos Nenhum

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadé&o interessado

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial e online
e acesso

Resposta no ato a depender da situacao

End.: Av. Firmino Costa sn°, Alto BEC - CEP: 68570-
000

Entre em contato:

Fone: (94) 98441-4194
E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14

Local / Horario de
atendimento

PROGRAMA MELHOR EM CASA
Requisitos Criterio de elegibilidade,adl,ad2 e ad3

Documentos RG,CPF E CARTAO DO SUS
Necessarios

Quem pode acessar? Pessoas que estdo dentro do requisitos exigido pelo
programa.

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial
e acesso

Resposta no ato a depender da situacao

End.: R José Bonifacio S/N - Centro CEP: 68570-000

Entre em contato:

Local / Horario de Fone: (63) 9 9106-7024
atendimento E-mail-

Segunda a Sexta de 08h as 12h e das 14h as 17h

S30o Geraldo Prefeitura Municipal de Sdo Geraldo do Araguia — PA

do Araguaia Conto; (094) 3331-1377

Chintin Wmatn. NeOMANID B Fente Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:
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SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA - SAMU

Requisitos Chamadas pelo n°® 192

Documentos Nehum
Necessarios

Quem pode acessar? Qualquer pessoa que esteja passando por uma Urgencia ou
Emergencia

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial e Online
e acesso

Resposta no ato a depender da situacdo

End.: AV. Mogno S/N - Centro CEP: 68570-000

Entre em contato:

Local / Horario de Fone: 63 9 92471415
atendimento E-mail:

24h por dia

REGULACAO DE CONSULTAS E CIRURGIAS ELETIVAS

Requisitos Encaminhamento medico (clinico ou esp)
Documentos RG, CPF, CARTAO DO SUS, endereco, solicitacio
Necessarios medica

Quem pode acessar? Populacao em Geral

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial e Online para infor macgdes
e acesso

Resposta no ato a depender da situacao

End.: Firmino Costa - Alto Bec CEP: 68570-000

Entre em contato:

Local / Horario de Fone:94 9 8400-0305/94 9 8450-0918
atendimento E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 14h

S30o Geraldo Prefeitura Municipal de Sdo Geraldo do Araguia — PA
9 do Araguaia Conto; (094) 3331-1377
Chintin Wmatn. NeOMANID B Fente Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:
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Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Requisitos
Documentos

Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Séblée“‘raiild.o
do Araguaia

FARMACIA BASICA DE SAUDE

Receituario do municipio e conforme protocolos do sus

Receituario do municipio conforme cada classe de

medicamento;
Cartdo sus, RG e CPF.

OBS: Medicamentos do componente estratégico e
especializado serdo conforme cada protocolo e diretrizes.

Todo CIDADAO atendido pelo SUS

Resposta no ato a depender da situacio

Presencial

End: RUA SANTA CLARA N° 177, CENTRO CEP:
68570-000

Entre em contato:

Fone:

E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 12h e 14h as 17h

LABORATORIO MUNICIPAL DE SAUDE

Encaminhamento medico (clinico ou esp)
Solicitacdo de exames;
Cartdo SUS, se necesario notificagdo ou RG e CPF.

Populacéo em Geral

Resposta no ato a depender da situacéo

Presencial

End.: Alto Socorro CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone:

E-mail:

Segunda a Sexta de 08h as 12h e 14h as 17h

Prefeitura Municipal de S&o Geraldo do Araguia — PA

Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:
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Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario
de atendimento

Séblée“‘raiild.o
do Araguaia

HOSPITAL MUNICIPAL DE SAGA

Nessecidade de atendimento de urgéncia e emergéncia
e RG;
e Cartdo SUS;

Qualquer pessoa que necessite de atendimento de
urgencia e emergencia

Imediato

Presencial

End.: Rua Mogno s/n, Centro CEP: 68570-000
Entre em contato:

Fone:(94) 99302-2749

E-mail:

Todos os dias — 24 horas

e-MULTI
ENCAMINHAMENTO CLINICO

CARTAO DO SUS E SOLICITACAO MEDICA

POPULACAO EM GERAL

Resposta no ato a depender da situacao

Presencial

End.: AV. José Bonifacio 1113 - Centro CEP: 68570-

000 Entre em contato:
Fone:
E-mail:

! 0 Segunda
a Sexta de 08h as 12h e das 14h as 17h

Prefeitura Municipal de S&o Geraldo do Araguia — PA

Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:
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<D

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario
de atendimento

Requisitos

Documentos
Necessarios

Quem pode acessar?

Prazo méximo para
resposta

Forma de
atendimento e acesso

Local / Horario
de atendimento

Séblée"‘réild_o
do Araguaia

TELESSAUDE
ENCAMINHAMENTO MEDICO

ENCAMINHAMENTO MEDICO, DOCUMENTOS
PESSOAIS, CARTAO SUS, PARA CRIANCAS
CADERNETA DE VACINACAO

Pessoas que estdo dentro do requisitos exigido pelo
programa.

A depender da liberacdo de vagas no sistema

Telepresencial

End.: .: Av. Firmino Costa sn°, Alto BEC - CEP:
68570-000

Entre em contato:

Fone:
E-mail:

VIGILANCIAEM SAUDE

Nenhum

RG,CPF E CARTAO DO SUS

Qualquer cidad&o

Resposta no ato a depender da situacao

Presencial

End.: .: Av. Firmino Costa sn°, Alto BEC -
CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone:

E-mail: :
Segunda a Sexta de 08h as 14h.

Prefeitura Municipal de S&o Geraldo do Araguia — PA
Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:
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CENTRO DE ATENCAO PSICOSOCIAL - CAPS

Requisitos Nenhum

Certiddo de nascimento;
Documentos RG;
Necessarios CPF;

Cartao SUS;

Encaminhamento;
Comprovante de residéncia.

Quem pode acessar? Transtornos mentais graves e persistentes inclusive pelo
uso de substancias psicoativas;

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento Presencial
e acesso

Resposta no ato a depender da situagéo

End.: Rua 7 de Setembro, n° 61, Centro CEP: 68570-000

Entre em contato:

Fone:

E-mail: : '
Segunda a Sexta de 08h as 14h

Local / Horario de
atendimento

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA

Competéncias: Planejar e coordenar a execucdo de atividades que
garantam a prestacdo dos servicos de difusdo da cultura, a formacéo
cultural, a valorizacdo das raizes culturais da populacdo e o desenvolvimento
da cidadania, atividades que permitem a humanizagdo da vida urbana e a
integracdo da comunidade no &mbito do Municipio.

Requisitos Nenhum

Documentos Dependendo do tipo de atendimento
Necessarios

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para

resposta

sS3 O G eral do Prefeitura Municipal de Sdo Geraldo do Araguia — PA
9 do Araguaia Conto: (094) 3331-1377

Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:

Resposta no ato a depender da situacéo



mailto:saude@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br
mailto:gabineteonline.saga@gmail.com

Forma de atendimento
e acesso

Local / Horario de
atendimento

Presencial e online

End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa,
324, Vila Administrativa- CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER

Competéncias: oferecer esportes e lazer para a populacio em

geral, visando a saude fisica e mental da comunidade no ambito

do Municipio.
Requisitos Nenhum
Documento Dependendo do tipo de atendimento

s
Necessarios

Quem pode acessar?

Cidadao interessado

Prazo maximo para
resposta

Resposta no ato a depender da situagao

Forma de
atendimento e acesso

Presencial

Local / Horario
de atendimento

End.: Rua Tavares n°® 67 —Alto BEC
Telefone: - CEP: 68570-000
Entre em contato:

Segunda a Sexta de 08h as 14h

SECRETARIAMUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO

Competéncia: Promover e acompanhar a implementacio da

gestdo de transportes e transito, controle de veiculos e frotas,

suas respectivas manutencao e conservacao

Requisitos

Oficio, requerimento

<

Documento
s
Necessarios

Dependendo do tipo de atendimento



mailto:cultura@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br
mailto:gabineteonline.saga@gmail.com
mailto:esporte@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br

Quem pode acessar? Alunos, servidores do municipio, usuarios da
secretaria de saude e de Assiténcia Social .

Prazo maximo para o
Resposta no ato a depender da situagéo

resposta
Forma de atendimento Presencial
e acesso
End.: Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324, Vila
Administrativa
Local / Horario de Telefone: 94-3331-1377 - CEP: 68570-000
atendimento Entre em contato:
Segunda a Sexta de 08h as 14
550 Gerald O Prefeitura Municipal de Séo Geraldo do Araguia — PA
do Araguaia Conto: (094) 3331-1377

(1T e e A e Nt Av. Vereador Antonio Nonato Pedrosa, 324 Vila Administrativa CEP:
68570-000 E-mail:



mailto:transporte@saogeraldodoaraguaia.pa.gov.br
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